Na osnovu €lana 7. Odluke o posebnim mjerama koje lizing drustvo i mikrokreditna organizacija
primjenjuju u vanrednim okolnostima-poplave iz oktobra/listopada 2024. godine (“Slufbene
novine Federacije BiH”, broj 79/24 ) i ¢lana 26. Statuta LOK mikrokreditne fondacije Sarajevo,
direktor LOK mikrokreditne fondacije Sarajevo donosi

ODLUKU
0 posebnim mjerama koje se primjenjuju u vanradnim okolnostima-poplave iz
oktobra/listopada 2024. godine za klijente LOK mikrokreditne fondacije Sarajevo
u Federaciji Bosne i Hercegovine

Clan 1.

Ovom odlukom utvrduju se posebne mijere koje primjenjuje LOK mikrokreditna fondacija
Sarajevo (u daljem tekstu: LOK MKF) u vanrednim okolnostima sa ciliem ublaZavanja negativnih
ekonomskih posljedica i otuvanja stabilnosti finansijskog sektora za klijente LOK MKF na
podru€ju  Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: FBiH), a koje se odnose na
odobravanje olaksica klijentima koji su direktno ili indirektno pogodeni negativnim posljedicama
vanrednih okolnosti, te posebna pravila za upravljanje kreditnim rizikom koja LOK MKF
primjenjuje u slu¢aju da odobri posebne mjere klijentu.

LOK MKF odobrava olakSice, odnosno posebne mjere iz &ana 3. ove odluke klijentima s ciljem
prevazilaZzenja poteskoéa sa kojima se suoCavaju i oporavak u cilju urednog izmirivanja prema
LOK MKF.

Clan 2.

Vanredne okolnosti u smislu ove odluke podrazumijevaju nepredvidene dogadaje koji mogu
dovesti do materijalnih 3teta i sprije¢enosti klijenata LOK MKF u otplati obaveza na nivoima
pogodenih jedinica lokalnih samouprava, kantona ili entiteta u Bosni i Hercegovini, &iji su
nastanak proglasili nadleZni organi.

Obaveze u smislu ove odluke su potragivanja LOK MKF od klijenta nastalih po osnovu ukupnog
iznosa dospjele i nedospjele glavnice, obratunate i nenaplacene kamate, naknade i ostali pratedi
troskovi koji nastaju po mikrokreditnim ugovorima.

iijenti LOK MKF u smislu ove odluke su fizicka ili pravna lica ¢ija je kreditna sposobnaost
pogorSana, odnosno &iji su izvori za otplatu obaveza smanjeni i time onemoguéeno ili ée biti
onemoguceno izmirivanje obaveza prema LOK MKF, ukoliko je to posljedica negativnog utjecaja
vanredne okolnosti.

Posebne mjere su mjere priviemenog karaktera i odnose se na pruzanje moguénosti odgode
placanja obaveza, restrukturiranja obaveza ili druge olakSice koje imaju za posljedicu modifikaciju
iziozenosti koju je LOK MKF odobrila klijentima zbog vanrednih okolnosti koje mogu dovesti do
oteZanog izmirenja obaveza prema LOK MKF, uz poduzimanje svih ostalih mjera za upravijanje
kreditnim rizikom radi ublaZavanja negativnih posljedica za kreditnu i otplatnu sposobnost
«lijenta LOK MKF, odrZivost i poslovanja klijenata i LOK MKF.

lan 3.
0K MKF moZe odobriti klijentima sljedeée posebne mjere:
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a) moratorij, odnosno odgodu u otplati obaveza, uz obustavljanje obratuna kamata i dodatnih
naknada na iznos obaveza za vrijeme trajanja moratorija na period od najduze 6 mjeseci;

b] uvodenje ,grace” perioda za otplatu obaveza u sluéaju obaveze koja se otpladuje anuitetno
na period najduze 12 mjeseci;

¢} produZenje krajnjeg roka za otplatu kredita koji se otplaéuju anuitetno;

d} produZenje roka dospijeéa obaveze sa jednokratnim dospijeéem na period od najduze 6
mjeseci;

e} odobravanje dodatnog iznosa mikrokredita za potrebe prevazilaZenja trenutnih poteskoda sa
likvidno$éu;

f) prilagodavanje plana otplate srazmjerno smanjenju prihoda ili nekom drugom relevantnom
parametru koji odredi LOK MKF i

g) druge mjere koje LOK MKF poduzima u cilju olak$anja servisiranja obaveza klijenta, oporavak
I uspostave odrivog poslovanja klijenta.

Posebne mjere iz stava 1. ovog &lana mogu da ukljuce i druge modalitete prilagodavanja naéina i
dinamike otplate obaveza, primjerene olakgice i druge oblike koje LOK MKF samostalno mo¥e
predioZiti kao podriku za klijente u okviru postojeée regulative.

U okviru posebnim mjera iz ovog clana, LOK MKF je duZna provaditi sve potrebne aktivnosti radi
adekvatnog upravljanja kreditnim rizikom i prilagodbe trenutnim i priviemenim okolnostima u
poslovanju, s ciljem stvaranja uslova za naknadni oporavak i ublaZavanje nepovoljnih ekonomskih
posliedica uzrokovanih vanrednim ckolnostima na odrzivost poslovanja klijenta.

Tretman posebnih mjera iz ovog &lana mogu da imaju mjere koje je LOK MKFE odobrila na osnovu
pojedinatne analize kreditnog rizika ili rizika portfolia i/ili kreditnog proizvoda, sektorske

strukture izloZenosti, na osnovu kojih je procijenila da ¢e odobrene mjere omoguciti u narednom
periodu uredno izmirenje obaveza prema LOK MKF.

LOK MKF ¢e odobravati posebne mjere samo klijentima iz &lana 2. stav 3. ove odluke.

LOK MKF ¢e objavljivati informacije o mogucim posebnim mjerama na svojoj sluzbenoj web
stranici.

Clan 4.
LOK MKF je duina za klijente iz &lana 2. stav 3. ove odluke definisati primjeren modalitet koji
sadrii posebne mjere iz €lana 3. ove odluke koji ¢e omoguciti klijentima da u narednom periodu
uspostave odrZivi model poslovanja i uredno izmiruju obaveze prema LOK MKF.

Maodalitet moZe sadrzavati jednu ili kembinaciju viSe posebnih mjera, na osnovu zahtjeva klijenta
I pojedinaéne kreditne analize, na osnovu kojih je LOK MKF procijenila da ée odobrene mjere
pomodi klijentu da u buduéem periodu uredno izmiruje svoje obaveze prema LOK MKF,

LOK MKF moZe definisati modalitet za pojedinaénog klijenta ili na portfolio osnovi.

Primjenom posebnih mjera, u toku trajanja govorenog “grace” perioda kao posebne mjere, LOK
MKF ne obradunava zateznu kamatu niti naknadu na iznos dospjelih potraZivanja, a efektivna
kamatna stopa i sve naknade ne mogu biti vece nego $to je prethodno ugovoreno.



Prilikom ugovaranja posebnih mjera, LOK MKF ne moze naplacivati dodatne naknade za izvriene
usluge, odnosno naknade povezane sa modifikacijom izloZenosti .

Za promjene prvobitno ugovorenih uslova mikrokreditiranja, LOK MKF je u obavezi osigurati
pismenu saglasnot ostalih ugovornih strana.

Clan 5.
Moratorij, u smislu ove odluke, predstavlja odgodu placanja obaveza definisanih u ¢lanu 2. stav

2. ove odluke i prestanak obratuna dodatnih naknada, redovne i zatezne kamate na iznos
dospijelih potrazivanja.

Moratoriji kao jedna od posebnih mjera u okviru modaliteta moze se ugovarati naduie do Sest
mjeseci za klijente LOK MKF kod kojih je zbog vanrednih ckolnosti utvrdeno znatajno ostecenje
ili potpuno unidtenje poslovne ili privatne imovine ili mjesta stanovanja ili poslovanja, tako da isto
priviemeno ne moZe sluiiti primarnoj namjeni, kao i za klijente koji mogu koji mogu
dokumentovati da su radi ovog dogadaja njihovi prihodi umanjeni ili ¢e potencijalno biti
umanjeni vise od 50 % u odnosu na period kada je vriena prethodna procjena kreditne
sposobnosti.

Clan 6.
LOK MKF moZe klijentima odobriti jednu ili viSe posebnih mjera (modalitet) na obaveze i iste
za-j’iati u kategoriji klasifikacije s pripadaju¢im postotkom rezerviranja i kategorizacijom
sqflkacuom) u kojoj su bili na dan 30.09.2024. godine i zaustaviti broja¢ dana kasnjenja za
eme trajanja posebnih mjera.

Nakon isteka perioda na koji su odobrene posebne mjere iz stava 1. ovog clana, rezerve za
gubitke se formiraju u skladu sa metodologijom propisanom Odlukom o visini i nainu formiranja
[ Gorzavanja rezervi za pokriée kreditnih gubitaka MKO ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj
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27/07) od datuma isteka posebne mjere, nastavljajudi izratun broja dana kagnjenja zatecen na
dan 30.09.2024. godine.

Clan 7.
Posebne mjere LOK MKF moZe provoditi na osnovu zahtjeva klijenta ili njihovo koristenje moze
pokrenuti samoinicijativno u okviru redovnog procesa pracenja potraZivanja u kadnjenju, imajudi
u vidu negativne ekonomske posliedice (direktne i/ili indirektne) uzrokovane vanrednim
ckelnostima.

Klijent moZe podnijeti zahtjev za odobravanje posebnih mjera iz €lana 3. ove odluke u pisanoj
formi najkasnije u roku od 60 dana od dana stupanja na snagu ove odluke, uz prilaganje dokaza
da je isti direktno/indirektno pogoden negativnim posljedicama vanrednih okolnosti.

U <*uc":aju da je klijent pretrpio indirektnu materijalnu $tetu (gubitak trzista,kupaca, dobavljadi i
r.J. LOK MKF ée od klijenta traZiti dodatnu dokumentaciju definisanu internim aktima a koja
tmifazwe nastanak Stete za klijente usljed vanrednih okolnosti.

Prije odobrenja posebnih mjera, LOK MKF ¢e kiijente upoznati sa moguénostima koristenja istih,
svim uslovima i efektima posebnih mjera .

LOK MKF ce svojim internim aktima utvrditi dodatne kriterije koje klijenti moraju ispunjavati da
biim se odobrila posebna mjera te dokumentaciju koja je potrebna za dokaz da je klijent direktno
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ili indirektno pogoden negativnim posljedicima vanrednih okolnosti te je duZna utvrditi nadin
evidencije o postupanju i osigurati potpunu dokumentovanost provedenih postupaka.

Clan 8.
Prijedlog modaliteta sa jednom ili kombinacijom posebnih mjera na osnovu pojedinaéne kreditne
analize, po zahtjevu klijenta u okviru redovnog procesa pracenja potraZivanja u ka%njenju,
priprema se i podnosi na odobrenje u pravilu po propisanom Uputstvu za rad kreditnog odbora
(LM-UP-004), osim za ovu svrhu odredenih radnji i faza postupanja po posebnim uputstvima koja
donosi direktor LOK MKF, odnosno nalozima koje izdaje izvr¥ni direktor za kreditne operacije.

U primjeni odredbi ovog &lana provode se mjere sistema internih kontrola kako su propisane
Uputstvom navedenim u stavu 1. ovog ¢lana.

Clan 9.
lzvrini direktor za kreditne operacije LOK MKF duZan je izdati odgovarajuée naloge i upute te
putem nadleinih organizacionih jedinica i odgovornih zaposlenika osigurati praéenje realizacije
posebnih mijera, te vodenje posebne analititke evidencije na nadin da sve aktivnosti o
odobravaniju i ugovaranju posebnih mjera iz ove odluke i njihovi efekti budu pregledni i dostupni
za potrebe LOK MKF, kao i u svrhu nadzora koji obavlja Agencija za bankarstvo FBiH.

LOK MKF je duZna izvje3tavati Agenciju za bankarstvo FBiH 0 primjeni posebnih mjera u skiadu
sa formom i u rokovima koje ¢e direktor Agencije naknadno propisati.

Clan 10.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja i objavljuje se na intranetu LOK MKEF.
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